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SCHWEIZER SCHNEESPORT  
BERUFS- UND SCHULVERBAND

Kursprogramm - Schulleiterkurs 
Abweichungen im Kursprogramm können je nach situativen und personellen Voraussetzungen erfolgen.

Kurseröffnung
Kursinformation, Ablauf und Zielsetzungen

Theorie & Workshop

Betriebsrecht:
- Unternehmensformen
- Verträge / Versicherungen
- Mehrwertsteuer

Risikosportartengesetz
Kantonale Regelungen

Theorie & Workshop

Betriebsplanung
- Recherche
- Marktanalyse
- Positionierung
- Terminplanung
- Organisation
- Kooperation

Qualitätsmanagement & Nachhaltigkeit

Theorie & Workshop

Strategische Entwicklung & Innovation
- Krisenmanagement
- Zukunftstrends
- Nachhaltigkeitsstrategien

Businessplan / Konzeptpräsentation

Auswertung Workshop

Theorie & Workshop

Vom Sportler zum Unternehmer

Theorie & Workshop

Betriebsfinanzen:
- Buchhaltung
-.Kalkulationen / Finanzierung
- Pricing / Investitionen

Theorie & Workshop

Betriebsführung: 
- Betriebsstruktur
- Personalrekrutierung

Personalführung & Kommunikation
- Führungskompetenzen
- Unternehmenskultur
- Motivation
- Konfliktmanagement
- Feedback

Theorie & Workshop

Marketing:
- Digitale Transformation
- Online-Präsenz

Qualitätsmanagement:
- Kundenerlebnis
- Organisation First Contact

Kursschluss
- Online Umfrage

Mittagspause Mittagspause Mittagspause Mittagspause


